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A
SPE

TTI O
R

G
A

N
IZZA

TIV
I

Lo sportello psicologico sugli apprendim
enti (2019/2020):

y
attivo da fine ottobre

y
prevalentem

ente il giovedì m
attina 

y
appuntam

enti tram
ite professori filtro (la referente è la 

prof.ssa Seghetto).
N

ell’a.s.2018/2019 sono stati condotti quasi 150
 colloq

u
i 

in
d

ivid
u

ali oltre a qualche intervento di gruppo in classe 
su orientam

ento, m
otivazione, m

etodo di studio e 
affettività.
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O
B

IE
TTIV

I SPO
R

TE
LLO

y
S

u
p

p
orto

agli studenti in difficoltà negli apprendim
enti 

scolastici o p
oten

ziam
en

to
per chi non è ancora

in 
difficoltà m

a non ha un buon m
etodo di studio, è 

dem
otivato, non sa gestire il tem

po a casa e a scuola. 
A

ttenzione a tem
i com

e m
otivazione, m

em
oria, attenzione e 

concentrazione;
y

orien
tam

en
to u

n
iversitario degli alunni frequentanti il 

quarto e il quinto anno;
y

ri-orien
tam

en
to dei ragazzi in dubbio rispetto alla scelta 

scolastica effettuata, soprattutto nel biennio.
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IN
TE

R
V

E
N

TI PE
R

 TIPO
LO

G
IA

 (2018/2019)
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IN
TE

R
V

E
N

TI PE
R

 C
LA

SSE
 (2018/2019)

dott.ssa  Sara La M
alfa -sportello psicologico apprendim

enti Leonardo

5



Q
U

A
LC

H
E

 D
A

TO
 PA

R
ZIA

LE
 (2019/2020)
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y
Lo sportello psicologico quest’anno è iniziato ad ottobre 

y
C

irca 45/120
ore totali

y
È

 stato som
m

inistrato a tutte le classi prim
e il 

questionario sugli stili di apprendim
ento e restituito ai 

coordinatori tram
ite la vicepresidenza il relativo scoring

y
Tutti gli studenti delle classi prim

e che hanno com
pilato 

il questionario hanno ricevuto i risultati il giorno stesso 
della com

pilazione.
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PE
R

C
H

E
’ V

A
LU

TA
R

E
 LO

 STILE
 D

I 
A

PPR
E

N
D

IM
E

N
TO

?
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y
Per perm

ettere agli studenti una m
aggiore conoscenza di sé 

e delle proprie risorse/barriere. 
y

E
’ stato dim

ostrato che gli interventi im
prontati alla 

didattica m
etacognitiva perm

ettono l’autoregolazione
e 

l’autom
onitoraggio

dei processi m
entali.

y
Per poter suggerire strategie di apprendim

ento più 
funzionali.

y
Per favorire la m

otivazione
allo studio.

y
M

eglio prevenire che curare!



V
A

LU
TA

ZIO
N

E
 STILI D

I A
PPR

E
N

D
IM

E
N

TO
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y
I m

odi di studiare e di im
parare sono diversi da persona a 

persona, m
a possono essere riassunti in alcune grandi 

categorie. 
y

Il questionario m
ette a fuoco i seguenti m

odi di im
parare:  

A
R

E
A

 A
(che cosa?):

•
visivo verbale

•
visivo non verbale

•
uditivo

•
cinestetico 

A
R

E
A

 B
(com

e?):
•

analitico 
•

globale

A
R

E
A

 C
(con chi?):

•
individuale

•
di gruppo



A
R

E
A

 A
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y
V

aluta
i canali sensoriali preferenzialiattraverso cui 

percepiam
o il m

ondo esterno. 

y
Le persone con preferenza visiva verbale im

parano m
eglio 

leggendo; 
y

quelle con preferenza visiva non verbale
guardando figure, 

diagram
m

i, ecc.; 
y

quelle con preferenza uditiva
ascoltando; 

y
quelle con preferenza cinestetica

facendo esperienza diretta 
delle cose.



A
R

E
A

 B
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y
V

aluta il m
odo

di elaborare le inform
azioni. 

y
Le persone con preferenza analitica

tendono a preferire il 
ragionam

ento logico e sistem
atico, basato su fatti e dettagli;

y
Q

uelle con preferenza globale
tendono a considerare le 

situazioni in m
odo sintetico, basandosi sull'intuito e sugli 

aspetti generali di un problem
a.   



A
R

E
A

 C
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y
V

aluta la preferenza verso il lavoro individuale o verso il 
lavoro con gli altri. 

y
Le persone con stile individuale

tendono a preferire il 
lavoro individuale e lo studio in autonom

ia;
y

Q
uelle che hanno uno stile di gruppo tendono a preferire la 

condivisione e la collaborazione con gli altri m
entre 

im
parano.



STILI D
I A

PPR
E

N
D

IM
E

N
TO
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y
La m

aggior parte delle persone dim
ostra una certa 

p
referen

za p
er u

n
 d

eterm
in

ato stile: ad esem
pio, una 

persona può preferire uno stile uditivo, globale e di gruppo; 
un'altra uno stile visivo verbale, analitico e individuale; e 
così via. 

y
C

iò non significa che non si possano usare più stili a 
seconda delle necessità: anzi, il m

odo più efficiente di 
im

parare consiste proprio nel sap
ere u

sare, oltre al 
p

rop
rio stile p

referito, an
ch

e m
od

i d
iversisecondo 

le circostanze.



Q
U

ESTIO
N

AR
IO

 STILI 
D

I APPR
EN

D
IM

EN
TO

E
sem

pio e risultati generali 



1H
 -stili di apprendim

ento





A
R
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 C
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A

T
T

U
R

A
 

L
’A

T
T

E
N

Z
IO

N
E

 D
E

I 
R

A
G

A
Z

Z
I? 

dott.ssa  Sara La M
alfa -sportello psicologico apprendim

enti Leonardo

16



dott.ssa  Sara La M
alfa 

17



STILE
 U

D
ITIV

O
 (28%

 dei ragazzi)
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P
referiscon

o sen
tire

ciò ch
e d

evon
o im

p
arare. 

Strategie:
y

ascoltare m
olto attentam

ente la spiegazione in classe 
piuttosto che basarsi solo sul libro

y
leggere e ripetere a voce alta

y
intervenire in classe facendo dom

ande o partecipando alla 
discussione sull’argom

ento 
y

studiare con un com
pagno o in piccolo gruppo 

y
fare dei lavori di gruppo in classe

y
ascoltare una dim

ostrazione di com
e fare qualcosa 

piuttosto che leggere istruzioni scritte   



STILE
 C

IN
E

STE
TIC

O
 (26%

 dei ragazzi)
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P
referiscon

o svolgere
attività con

crete 
su

ll’argom
en

to. Strategie: 
y

m
ettersi in gioco facendo esperienza diretta di un problem

a
y

utilizzo del m
etodo induttivo (dal particolare al generale)

y
potersi m

uovere m
entre si studia, essere attivi (es. studiare 

in piedi, utilizzare una lavagna, confrontarsi con qualcuno) 
y

lavorare con un com
pagno o in gruppo per lo svolgim

ento 
dei com

piti a casa e a scuola durante l’attività didattica 
y

fare esperienze attive dentro e fuori della scuola, com
e 

ricerche, interviste, esperim
enti di laboratorio, dibattiti



STILE
 V

ISIV
O

 N
O

N
 V

E
R

B
A

LE
 (23%

 dei ragazzi)
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P
referiscon

o ved
ere

ciò ch
e d

evon
o im

p
arare, m

a 
basan

d
osi sop

rattu
tto su

l lin
gu

aggio n
on

 verbale
(disegni, 

fotografie, sim
boli, grafici, diagram

m
i, ecc.). Strategie: 

y
prim

a di studiare scorrere un libro guardando le figure e i 
diagram

m
i, le parole in grassetto ed evidenziate 

y
im

parare a fare qualcosa osservando com
e si fa piuttosto che 

leggendo o ascoltando delle spiegazioni 
y

guardare un film
 su un certo argom

ento piuttosto che ascoltare 
una lezione o una discussione 

y
basarsi sulla m

em
oria visiva per ricordare luoghi, persone, fatti e 

circostanze (es. utilizzare la tecnica di m
em

oria dei loci) 



STILE
 V

ISIV
O

 V
E

R
B

A
LE

 (23%
 dei ragazzi)
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P
referiscon

o ved
ere

ciò ch
e d

evon
o im

p
arare e 

b
asarsi sop

rattu
tto su

l lin
gu

aggio verbale. U
tile:

y
leggere le istruzioni piuttosto che ascoltarle 

y
prendere appunti di ciò che viene detto in classe 

y
vedere scritte le cose alla lavagna o nelle slide durante la 
spiegazione dell’insegnante

y
studiare e approfondire gli argom

ento sui libri oltre che 
sugli appunti

y
Fare m

olta attenzione al lessico specifico utilizzato nei libri



A
R

E
A

 B
C

O
M

E
 P

R
O

C
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S
S

A
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STILE
 A

N
A

LITIC
O

 (57%
 dei ragazzi)
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P
referiscon

o con
sid

erare u
n

 p
roblem

a scom
p

on
en

d
olo

n
elle 

varie p
arti e con

sid
eran

d
o ogn

i p
arte u

n
a p

er u
n

a, in
 ord

in
e. 

Strategie:
y

ragionare in m
odo logico, basandosi su fatti precisi, m

ettere a fuoco le 
differenze tra le cose, fare confronti e collegam

enti tra le conoscenze
y

procedere nel lavoro in m
odo lineare, passo dopo passo 

y
svolgere i com

piti in m
odo sistem

atico, volta per volta
y

program
m

are in anticipo le attività da svolgere e porsi degli obiettivi 
prelim

inari di lavoro prim
a dello svolgim

ento dei com
piti a casa. 

y
usare bene il tem

po a disposizione, sia per lo studio che per altre 
attività

y
curare m

olto bene il setting di studio cercando di ridurre le distrazioni 
(es. cellulare, m

usica, ordine)
y

avere e rispettare dei term
ini entro cui svolgere determ

inati com
piti  



STILE
 G

LO
B

A
LE

 (43%
 dei ragazzi)
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P
referiscon

o con
sid

erare u
n

 p
roblem

a valu
tan

d
olo n

el su
o 

com
p

lesso. Strategie: 
y

sintetizzare quello che si studia tram
ite schem

i o riassunti
y

non essere troppo analitici e m
etodici nello studio m

a utilizzare canali 
diversi (es. visione di un film

 sull’argom
ento, lettura di quotidiani o 

giornali) 
y

non seguire sem
pre l’ordine del libro nello studio m

a partire dalle 
inform

azioni più interessanti sull’argom
ento e poi approfondire

y
utilizzare l’intuizione 

y
svolgere più com

piti nello stesso tem
po 

y
decidere cosa fare m

an m
ano che il lavoro procede piuttosto che 

pianificare tutto in anticipo 
y

non program
m

are rigidam
ente il tem

po per lo studio e per altre attività   
y

essere creativi 
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STILE
 D

I G
R

U
PPO

 (56%
 dei ragazzi)
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P
referiscon

o lavorare in
 classe p

iu
ttosto ch

e a casa, a cop
p

ie o 
in

 gru
p

p
o

p
iu

ttosto ch
e d

a soli, d
iscu

ten
d

o con
 gli altri 

p
iu

ttosto ch
e stu

d
ian

d
o p

er con
to p

rop
rio su

i lib
ri. 

y
il confronto con gli altri è indubbiam

ente prezioso, m
a lo studio 

individuale è altrettanto im
portante per rielaborare in m

odo personale 
ciò che si sta im

parando 
y

è im
portante sfruttare al m

eglio il tem
po di lavoro a casa, oltre che in 

classe, per esem
pio organizzando i propri strum

enti di lavoro (libri, 
quaderni, appunti, ecc.) e facendo delle sintesi personali di quanto si è 
studiato 

y
Im

portante lo sviluppo del pensiero critico



STILE
 IN

D
IV

ID
U

A
LE

 (44%
 dei ragazzi)
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P
referiscon

o lavorare d
a soli e con

d
u

rre u
n

o stu
d

io 
in

d
ivid

u
ale

p
iu

ttosto ch
e con

 u
n

 com
p

agn
o o in

 gru
p

p
o

.

Prediligono lo studio individuale del libro a casa rispetto al lavoro 
di gruppo a scuola e a casa. B

isogna com
unque tener presente che:

y
il confronto con l'insegnante e i com

pagni resta una valida e utile 
strategia poiché perm

ette di aprirsi alle altrui opinioni, m
odi di 

pensare e di fare: la conoscenza spesso si costruisce insiem
e

y
è fondam

entale sfruttare al m
eglio il tem

po di lavoro condiviso in 
classe, oltre che a casa e insistere con i ragazzi sull’utilità di 
ascoltare con attenzione ciò che l’insegnante o i com

pagni dicono 
per poterlo confrontare con ciò che loro già sanno o pensano 



IL
 M

O
N

D
O

 D
E

L
 

L
A

V
O

R
O
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Il m
on

d
o d

el lavoro oggi

Il
m

ercato
del

lavoro,
negli

ultim
i

anni,
è

radicalm
ente

cam
biato

per
varifattori.

O
ra,aigiovaniadulti,è

richiesto
di:

y
percepire

e
gestire

questi
cam

biam
enti:

sviluppare
la

capacità
diapprendim

ento;
y

cogliere
ed

elaborare
inuovisignificatidellavoro;

y
accettare

l’idea
di

una
form

azione
professionale

continua
(Lifelong

Learning);
y

essere
flessibili.

31

dott.ssa  Sara La M
alfa -sportello psicologico Leonardo



L
a con

d
izion

e occu
p

azion
ale italian

a

Tra
i

giovani
che

lavorano
si

riscontrano
m

olti
m

otivi
di

insoddisfazione:

y
guadagno

(50,2%
)

y
coerenza

lavoro-percorso
distudi(47,4%

)

y
stabilità

(36,7%
)

y
flessibilità

orari(34%
)

y
rapporto

coisuperiori(20,2%
)

y
rapporto

coicolleghi(10,1%
)

Inoltre,quasila
m

età
deiragazzisarebbe

pronta
ad

espatriare
per

trovare
m

iglioriopportunità
dilavoro.

32
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T
asso d

i d
isoccu

p
azion

e in
 Italia e U

E
 p

er 
fasce d

’età (20
14

)
33
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C
on

sid
erazion

i

O
sservando

questidati,sinota
che:

y
la

categoria
più

in
difficoltà

riguarda
coloro

che
hanno

tra
i15

e
24

anniin
possesso

della
sola

licenza
m

edia
y

gli
italiani,

laureati
e

non,
trovano

lavoro
più

difficilm
ente

rispetto
aicoetaneieuropei

y
il

grado
di

occupabilità
è

direttam
ente

proporzionale
al

titolo
distudio

I
laureati,disponendo

distrum
enticulturalie

professionali
m

aggiori,
presentano

una
m

igliore
capacità

nell’adeguarsi
aim

utam
entidelm

ercato
dellavoro.
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T
rasform

azion
e carriere        (1/2)

I
cam

biam
enti

più
evidenti

nel
m

ondo
del

lavoro,
dovutianche

alla
crisieconom

ica,riguardano:

y
m

aggioridifficoltà
in

ingresso

y
situazione

occupazionale
sem

pre
più

instabile
e

dinam
ica

Siè
passatiquindida

carriere
ad

andam
ento

lineare
e

crescente
all’interno

dello
stesso

contesto,a
carriere

ad
elevata

m
obilità,senza

confinie
proiettate

lungo
tutto

l’arco
della

vita.
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T
rasform

azion
e carriere       (2/2)

Q
uesti

cam
biam

enti
si

riflettono
nelle

m
olteplici

(anche
se

ora
m

eno)
tipologie

di
contratti

e
form

e
giuridiche

dilavoro,accum
unatiperò

da:

y
prospettive

tem
poralilim

itate

y
assenza

diconfinied
estrem

a
flessibilità

y
condizionipiù

svantaggiose

I
giovani

che
vivono

queste
situazioni

incontrano,
ovviam

ente,difficoltà
a

progettare
ilproprio

futuro.
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R
isch

i carriere

E
sistono

m
olteplicifattorididifferenziazione:

y
trovarsi

nei
cosiddetti

bad
jobs

(per
i

giovani
che

rinunciano
precocem

ente
alla

form
azione)

y
disuguaglianze

sociali
tra

lavoratori
stabili

e
lavoratoriprecari

y
im

pieghi
per

cui
è

richiesto
un

titolo
di

studio
inferiore

a
quello

posseduto
(overeducation)
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Q
uali sono le abilità im

portanti 
per il futuro dei nostri figli? Su che 

cosa bisogna lavorare com
e 

educatori?

38
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.alleyoop.ilsole24ore.com

/2016/06/28/le-10-com
petenze-vincenti-sul-lavoro-nel-2020/?refresh_

ce=
1

dott.ssa  Sara La M
alfa -sportello psicologico Leonardo



B
uon anno scolastico a tutti!

dott.ssa  Sara La M
alfa -sportello psicologico apprendim

enti Leonardo
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